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SURAT KETERANGAN PUBLIKASI ARTIKEL JURNAL

L etter Of Accepted (L0A)

Nomor : 1039/GIMI/V 0l 3/N03/2025

Kepada Y TH.
Nava Wardatul Husnia, Nadiatul Amalia, Zulfa Ahmad K ur niawan

Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada Gudang Jurnal Multidisiplin
IImu dengan judul:

" Analisis Penanganan Pengaduan Pelanggan Di Perusahaan Umum Daerah
Air Minum (PUDAM) Cabang Muncar Kab. Banyuwangi"

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Gudang Jurnal Multidisiplin [Imu edisi Volume 3 Nomor 3 bulan Maret 2025.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.
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Kisaran, 11 March 2025
Editor In Chief
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